RENOVATIONS ENERGETIQUES :
DEMARCHES EN LIGNE
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Dans le cadre du déploiement des dispositifs d'accompagnement a la rénovation
énergétiqgue d'ampleur (Ma Prime Rénov' parcours accompagné et Mon Projet Anah) nous
vous informons d'une évolution importante concernant le parcours des usagers sur le
territoire du Muretain Agglo.

Désormais, pour tout projet de rénovation énergétique globale, il est obligatoire pour les
administrés de passer par le guichet unique France Rénov’, situé a La Turbine (Muret)

Ce passage en guichet permet aux usagers de bénéficier d'un conseil neutre et gratuit pour :

»  Vérifier I'éligibilité aux aides financieres (MaPrimeRénov’, CEE, etc.).
e S'assurer de la cohérence de leur projet de rénovation globale.
» Euviter les fraudes

Lors de vos prochains échanges avec les administrés, nous vous remercions de bien
vouloir les orienter vers les coordonnées suivantes :

e Lieu: La Turbine, 22 rue de la Louge, 31600 Muret.

* Prise de rendez-vous : Prioritairement en ligne le site internet du Muretain
Agglo .https://vivre.agglo-muretain.fr/habitat/guichet-france-renov ou par téléphone au
05.34.46.61.00

* Horaires d'accueil : du mardi au vendredi de 09:00 a 12:00 et de 13:30 a 18:00 et le
samedi de 9:00 a 12:00
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